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REGULAMIN

korzystania z ustug Katarzyny Strzelczyk, prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg

pod nazwa : PROBLEM FREE Katarzyna Strzelczyk, Stare Bojanowo, ul. Kreta 29,
64-030 Smigiel

1. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajq :

1)

2)

3)

4)

5)

Zleceniobiorca - Katarzyna Strzelczyk, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg
pod nazwg : PROBLEM FREE Katarzyna Strzelczyk, Stare Bojanowo, ul. Kreta 29,
64-030 Smigiel,

Zleceniodawca— petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnosc
do czynnosci prawnych (Zleceniodawca niepetnoletni moze korzysta¢ z ustug
Zleceniobiorcy za zgoda i pod nadzorem opiekuna prawnego, wyznaczonego
kuratora lub innej osoby lub instytucji wyznaczonej do opieki nad Zleceniodawcq),
Ustuga - konsultacja dietetyczna, obejmujaca szczegdtowy wywiad zywieniowo
- zdrowotny oraz dokonanie pomiaréw antropometrycznych, m.in. wysokosci ciata,
obwodéw, masy ciata oraz udzielenie porad zywieniowych, zleceniu
i opracowywaniu odpowiednich diet uwzgledniajacych m. in. zapotrzebowanie
energetyczne, stan zdrowia, alergie pokarmowe, przyjmowane leki itp.,

Wywiad - zawiera dane osobowe pacjenta, opis stanu zdrowia, wyniki badan
laboratoryjnych, jesli pacjent takimi dysponuje, informacje o aktywnosci
fizycznej, alergiach, nietolerancjach  pokarmowych lub/i  dolegliwosciach
ze strony przewodu pokarmowego, innych dolegliwosciach, przyjmowanych
lekach i suplementach, przebytych chorobach i zabiegach, historie chordb i inne,
Karta Zleceniodawcy - dokument przechowywany u Zleceniobiorcy w formie
papierowej lub elektronicznej zawierajacy podstawowe informacje na temat
Zleceniodawcy, w szczegolnosci: jego dane osobowe, adres zamieszkania,
wiek, pte¢, mase ciata, opis problemu/-éw zdrowotnych, alergie, uczulenia na

leki i/lub suplementy, wyniki badan laboratoryjnyc, nr telefonu, adres e-mail.



. Zleceniobiorca posiada stosowne uprawnienia do udzielania porad i informacji
dietetycznych w zakresie oferowanych konsultacji oraz $wiadczen i badan oraz doktada
wszelkich staran aby dziata¢ zgodnie z obwigzujgcymi w tym zakresie standardami.

. Czynnosci dokonane przez Zleceniobiorce w ramach zlecenia majg charakter
informacyjny i nie zastepujgq porady lekarskiej.

. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, iz ustugi $wiadczone przez Zleceniobiorce
nie daja gwarancji odniesienia skutku oczekiwanego przez Zleceniodawce, z uwagi
na ztozonos$¢ i wielo$¢ czynnikdw majacych wptyw na efekt porad i zabiegow
dietetycznych. Zleceniodawca przyjmuje rowniez do wiadomosci, ze konsultacje
udzielane przez Zleceniobiorce zawierajg indywidualng interpretacje jego stanu,
wynikéw badan, a takze oparte sg na profesjonalnej wiedzy i doswiadczeniu
Zleceniobiorcy oraz na przeswiadczeniu, ze Zleceniodawca nie zatait jakichkolwiek
wiadomosci | w wywiadzie oswiadczyt wytgcznie prawde.

. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z niewfasciwego
stosowania diety, zalecen i/lub suplementacji niezgodnych z wytycznymi przekazanymi
przez  Zleceniobiorce. Zleceniodawca przyjmuje takze do  wiadomosci,
ze niezastosowanie sie lub wybidrcze stosowanie sie do zalecen Zleceniobiorcy, a takze
zatajenie jakichkolwiek informacji lub podanie nieprawdy przez Zleceniodawce moze
wptynaé¢ negatywnie na jego stan zdrowia lub w szczegdlnych przypadkach zagrazac¢
jego zyciu.

. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedng Konsultacje lub ustuge udzielong
na skutek podania przez Zleceniodawce niepetnych informacji, niepetnego stanu
faktycznego danego zagadnienia, nieprzedstawienia  wszystkich  zwigzanych
z danym przypadkiem dokumentéw lub/i badan Iub podania przez Zleceniodawce
nierzetelnych informacji.

. Zleceniobiorca $wiadczy ustugi w formie wizyt Zleceniodawcy w siedzibie
Zleceniobiorcy.

. Zleceniobiorca nie $wiadczy dziatalnosci leczniczej w rozumieniu Ustawy o dziatalnosci
leczniczej, w szczegdlnosci nie udziela konsultacji i $wiadczen zdrowotnych
w rozumieniu tej ustawy.

. Ustugi $Swiadczone przez Zleceniobiorce, nie stanowig diagnozy lekarskiej, konsultacji
medycznej i nie moga zastepowal pacjentowi leczenia lub terapii, realizowanej
przez podmiot prowadzacy dziatalno$¢ leczniczg, w szczegdlnosci nie moze zastepowac

konsultacji lekarskiej.

10.Kazda konsultacja, wustuga i wytworzone w zwigzku =z nimi informacje

sgq indywidualnie przygotowane dla konkretnego Zleceniodawcy w zwigzku z zawarciem

umowy, stanowig wtasno$¢ intelektualng Zleceniobiorcy i podlegajg stosownej



ochronie. = Rozpowszechnianie ich, kopiowanie, odsprzedawanie, publiczne
lub indywidualne udostepnianie ich bez pisemnej zgody Zleceniobiorcy jest zabronione.

11.W przypadku ustalonego terminu ustugi i braku poinformowania Zleceniobiorcy
0 nieobecnosci przed ustalonym terminem (minimum 1 dzien) Zleceniobiorcy
przystugiwa¢ bedzie prawo do pobrania optaty za catg wizyte i/lub ustuge wedtug czasu
umowionej wizyty.

12.Wszelkie zmiany dotyczace terminu konsultacji lub realizacji ustugi nalezy zgtaszac
za posrednictwem poczty elektronicznej lub kontaktu telefonicznego z zachowaniem
terminu o ktdrym mowa powyzej w pkt 11.

13.0ptaty za ustugi $wiadczone przez Zleceniobiorce pobierane sg z gory.

14.Zleceniodawca ma prawo odwota¢ wczesniej optacong wizyte nie pozniej jednak
niz na 14 dni przed ustalonym terminem wizyty, z zachowaniem prawa
do wyznaczenia nowego terminu bez dodatkowej optaty.

15.Zleceniobiorca prowadzi dokumentacje zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie. Jednoczesnie gwarantuje
zachowanie poufnosci danych osobowych oraz ich wtasciwe wykorzystanie, a takze
usuwanie.

16.Zleceniodawca wyrazajacy wole skorzystania z konsultacji lub ustug oferowanych
przez Zleceniobiorce zobowigzany jest ztozy¢ stosowne oswiadczenie o wyrazaniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych, w tym danych wrazliwych.

17.W sprawach nieuregulowanych przedmiotowym regulaminem zastosowanie majq
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

18.Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.02.2020 roku.

Podpis i data



